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JAHRESBERICHTE 2022
DER GESELLSCHAFTEN

Verein Schiossli Biel-Bienne
Jahresbericht der Prasidentin

2022, das Jahr der doch befreienden Offnung
nach den Einschrdnkungen der Pandemiezeit.
Man beginnt sich wieder zu treffen, Restaurant
und Kaffee 6ffnen die Tire auch fUr aussenstehen-
de Gdste, es kdnnen kleine Feste gefeiert werden.
Auch wenn eine gewisse Fragilitét bleibt haben
wir gelernt, mit Covid zu leben und es ist wieder
«Normalité&ty eingekehrt. Die neuen Gebdude ha-
ben sich unter den erschwerten Bedingungen der
letzten Jahre bewdhrt und kénnen nun in vollem
Umfang genossen werden.

Trotz der angespannten Beschdftigungslage im
Pflegesektor ist es auch im letzten Jahr gelungen,
alle Stellen mit qualifizierten Mitarbeitenden zu
besetzen - dies wird weiterhin Ansporn dafir sein,
eine attraktive Arbeitgeberin zu bleiben.

Wir freuen uns auf das Jubildumsjahr 2023 und
mochten als Verein unseren Beitrag dazu leisten,
dass es fUr alle Bewohnerinnen und Bewohner
viele schdne und erlebnisreiche Momente bereit-
halt.

Christine Beerli
Prasidentin des Vereins Schidssli

Vorstand Verein Schlossli

Prasidentin Christine Beerli, Biel

Vizeprasident Peter Eugster, Biel

Mitglieder Monika Guggisberg, Nidau
Theres Koller, Biel

Rolf Néthiger, Worb

Zentrum fir Langzeitpflege Schlidssli Biel-Bienne AG
Jahresbericht der Prasidentin des Verwaltungsrates

Das Schldssli Biel-Bienne konnte seine Reise in den
Alltag, nach der sehr langen und anspruchsvollen
Pandemiezeit, ohne Einschrdnkungen in seiner ge-
wohnten Art wieder aufnehmen. Es war beeindru-
ckend, das Leben im Schldssli beim Erwachen zu
begleiten und mit einem ersten Herbstfest der Of-
fentlichkeit seine schénsten Seiten zu prdsentieren.
In der Folge kann das Schldssli Biel-Bienne mit Stolz
auf ein tolles Jahr 2022 zurlckblicken. Erfolg ist ein
Zusammenspiel aller Menschen. Dafur bedankt
sich der Verwaltungsrat von Herzen bei der Ge-
schaftsleitung und allen Mitarbeitenden fUr ihr
grosses Engagement, den Motor mit viel Flexibilitat
am Laufen zu halten.

Der Verwaltungsrat hat sich zu 7 ordentlichen Sit-
zungen eingefunden. Seit den Wahlen anldsslich
der Generalversammlung vom 22. Juni 2022 setzt
sich das Gremium wie folgt zusammen: Neu als
VR-Prasidentin amtet Cornelia Wdalti, Vizeprdsident
ist Philipp Straub, Lucie Schmied und JUrg Bohnen-
blust sind weiterhin als Mitglieder tatig. Als neues
Verwaltungsratsmitglied konnte Sandra Gurtner-
Oesch gewdhlt werden. Der Verwaltungsrat hat
sich fUr das Unternehmen engagiert und am Ge-
schdaftsleben teilgenommen. An dieser Stelle rich-
te ich meinen Dank fUr die gute Zusammenarbeit
und die Offenheitim Verwaltungsrat aus.

Das Schidssli Biel-Bienne befindet sich in einer
starken Position und geht mit groBem Vertrauen
geschlossenins Jahr 2023. Der Verwaltungsrat wird
zusammen mit der Geschdftsleitung weiterhin
alles daransetzen, dass Zufriedenheit, Qualitéts-
anspriche und «bi Us isch me gdrny im Schidssli
Biel-Bienne die wichtigsten Grundwerte fUr Be-
wohnende und Mitarbeitende bleiben. Ich lade
alle herzlich dazu ein, die weitere Reise des



Schldssli Biel-Bienne zu begleiten und viele schéne
Stunden zu erleben.

Herzlichst
Cornelia Walti
Prasidentin des Verwaltungsrates

Jahresbericht des Direktors

Im Verlauf des Jahres haben wir nach den Pande-
miejahren langsam wieder Fahrt in Richtung sozia-
ler Normalitdt aufgenommen. Besonders erwdh-
nenswert sind das Herbstfest, die Personalausflige
und die Weihnachtsfeiern fir unsere Bewohne-
rinnen und Bewohner sowie deren Angehdrigen.
FUr die Mitarbeitenden war es wohltuend, dass die
Mahizeiten wieder gemeinsam am gleichen Tisch
eingenommen werden durften.

Einschneidend waren zwei personelle Verdnde-
rungen im Pflegekader. Unsere langj&hrige Leiterin
Fachpflege Karin H&nni hat nach 19 Jahren be-
schlossen, sich beruflich neu zu orientieren. Die
Pflegedienstleiterin hat sich nach 12 Dienstjahren
entschieden, eine neue Herausforderung in der
N&he ihres Wohnortes anzunehmen. GlUcklicher-
weise konnten wir die Stelle der Plegedienstieite-
rin per 1. Januar 2023 mit Karin Loetscher neu be-
setzen.

Dank dem grossen Einsatz aller Mitarbeitenden
und einer Bettenbelegung von Uber 99% konnte
das Schldssli das zweite Jahr in Folge ein erfolg-
reiches Ergebnis prdsentieren.

Im Bereich Pflege mussten wir 2022 Personaleng-
pd&sse hdufig mit tempordren Mitarbeitenden
Uberbricken. Grund war derim Verlauf des Jahres
unerwartet gestiegene Pflegebedarf unserer Be-
wohnerinnen und Bewohner. Als attraktiver Arbeit-
geber war es uns gelungen, per Ende Jahr alle
offenen Stellen zu besetzen.

So gehen wir zuversichtlich in das 125. Jahr unseres
Bestehens; im Bewusstsein, dass unsere Vorfahren
viel erschaffen und gemeistert haben. Es ist unsere
Aufgabe, dieses Erbe fUr nachfolgende Generati-
onen zu erhalten.

An dieser Stelle danke ich allen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern sowie den Mitgliedern der Ge-
schdaftsleitung fUr ihren unermidlichen Einsatz zum
Wohl der Menschen, die im Schldssli leben und ar-
beiten. Ein weiterer Dank gilt auch dem Verwal-
tungsrat, der mich im vergangenen Jahr sehr gut
unterstUtzt hat.

Philipp Kdmpfer
Direktor Schldssli Biel-Bienne AG

Verwaltungsrat Schiéssli Biel-Bienne AG

Prasidentin Cornelia Walti, Kerzers

Vizeprdasidium Philipp Straub, Biel

Mitglieder JUrg Bohnenblust, Nidau
Sandra Gurtner-Oesch, Biel

Lucie Schmied, Bern

Geschadaftsleitung Schi6ssli Biel-Bienne AG

Zentrum fir Langzeitpflege
Direktor Philipp Kdmpfer

Pflegedienstleiterin, Ester BUtler
Vizedirektorin (bis 30.09.2022)

Pflegedienstleiterin Barbara MUller
a.i. (ab 1.10.2022)

Leiter Hotellerie Oliver Tura



Résidence Schidssli-Biel GmbH
Jahresbericht der Vorsitzenden der Geschdftsleitung

Mit dem 18. Geschdftsjahr der Résidence Schldss-
li-Biel GmbH (RSB) geht ein ruhiges Jahr zu Ende.
Nach dem Ausscheiden von Oliver Tura aus der
Geschaftsfihrung Ubernahm unser Geschdftslei-
tungsmitglied Dave Keller erfolgreich die Verwal-
tung unserer Altliegenschaft Propsteiweg 4/6 mit
ihren finf Wohnungen. Vermietet sind auch unsere
vier Einstellhallenpldtze und vier Bastelrdume in
der Uberbauung Résidence.

Die der Zentrum fUr Langzeitpflege Schl&ssli Biel-
Bienne AG (ZLP AG) pauschal vermieteten 14 Woh-
nungen sind inzwischen Uber 15-jahrig und grdsse-
re Untferhaltsarbeiten, insbesondere auch bei
Mieterwechseln, stehen an. Der diesbezigliche
Austausch mit der ZLP AG und unserem Verant-
wortlichen Dave Keller klappt bestens. Eine hohe
Summe musste fUr den Ersatz der elektrischen
Storen budgetiert werden.

Die RSB ist EigentUmerin der fUnf Besucherpark-
pl&tze in der Einstellnalle. Damit die Nebenkosten
und Steuern fUr diese Parkpl&tze nicht alleine von
der GmbH gefragen werden muUssen, wurde an
der StockwerkeigentUmerversammlung eine Ko-
stenbeteiligung beantragt. Die Pauschalentscha-
digung wurde genehmigt, woflr wir allen Stock-
werkeigentUmern danken.

Mit der neuen StockwerkeigentUmerverwaltung,
der Imada Immobilien Treuhand AG, haben wir
eine professionelle und kompetente Anlaufstelle,
mit der wir sehr zufrieden sind. Auch unsere neue
RechnungsfUhrerin, Frau Nadine Jaggi, erledigt
die nicht immer einfache Buchhaltung der RSB
dusserst kompetent, schnell und zuverldssig. Vie-
len Dank!

Die Finanzen haben sich wie letztes Jahr erfreulich
entwickelt und die Verschuldung gegenUber Bank
und Verein konnte erneut reduziert und Eigenkapi-
tal geschaffen werden. Den anstehenden Unter-
haltskosten sehen wir deshalb gelassen entgegen.
Die GeschaftsfUhrung mit ihren langjahrigen Mit-
gliedern traf sich zu fUnf Sitzungen. Ich danke
Elisabeth Kunz und Dave Keller sowie der Sekretd-
rin Marianne Buser herzlich fUr die engagierte Mit-
arbeit zugunsten der RSB GmbH.

Monika Guggisberg
Vorsitzende der GeschaftsfUhrung

Geschdaftsfihrung
Résidence Schléssli-Biel GmbH
Vorsitz Monika Guggisberg, Nidau

Mitglieder

Elisabeth Kunz, Sutz
Dave Keller, Bellmund




STATISTIK

Mitarbeitende per 31.12.2022

Vollstellen inkl. Lernende 15
Anzahl Mitarbeitende 168
davon Lernende 14
Bereiche Personen
Pflege (Fach- und Assistenzpersonal) 113
Aktivierung und Bewegung 4
Hauswirtschaft/Reinigung 23
Kdche 12
Bistrot Chéatelet 5
Technischer Dienst 4
Verwaltung 7
Total 168

Anzahl betreute Personen 2022

31.12.2021 Eintritte Austritte Todesfalle betr. Personen 31.12.2022

2022 2022 2022 2022
Frauen 75 51 54 36 126 72
Mdnner 53 36 33 27 89 56
Gesamt 128 87 87 63 215 128

Altersverteilung Bewohner am 31.12.2022

Alter 35-59 60-69 70-79 80-89 90-99 Uber 100
Fraven 2 7 15 27 20 1
Mdanner 5 10 12 21 8 0
Gesamt 7 17 27 48 28 1

JUngster Bewohner: 32, dlteste Bewohnerin: 102



SCHLOSSLIBIEL-BIENNE

Zentrum fiir Langzeitpflege | Centre pour malades chroniques

RAPPORT ANNUEL 2022

MdUhlestrasse 11 info@schloessli-biel.ch Fon 0323440808 dedica
2504 Biel-Bienne www.schloessli-biel.ch Fax 0323440809 e



RAPPORTS ANNUELS 2022

DES SOCIETES

L'Association Schldssli
Rapport annuel de la présidente

2022 fut année de la libération des contraintes
imposées par la pandémie: on se rencontrait a
nouveau; les restaurants et les cafés rouvraient
leurs portes aux clients extérieurs; on pouvait a
nouveau organiser des petites fétes. La situation
est certes toujours marquée par une certaine fra-
gilité, mais nous avons appris & vivre avec
Covid-19. La «normalitén est de retour. La concep-
tion des nouveaux batiments a fait la preuve de
son efficacité dans les conditions difficiles de ces
derniéres années et on peut aujourd'hui profiter
pleinement de leurs qualités.

Malgré un marché du travail tendu dans le secteur
des soins, nous avons réussi I'année derniere
également & occuper tous les postes par des
collaboratrices et collaborateurs compétents.
Cette réussite nous encouragera a rester un em-
ployeur attractif.

Nous nous réjouissons de l'année anniversaire
2023 et, en tant qu'association, nous voulons con-
fribuer a ce que toutes les résidantes et tous les
résidants vivent de nombreux instants agréables
et intéressants au fil de cette année.

Christine Beerli
Présidente de I'Association Schldssli

Comité de I'Association Schldssli

Présidente Christine Beerli, Bienne

Vice-président Peter Eugster, Bienne

Membres Monika Guggisberg, Nidau
Theres Koller, Bienne

Rolf Néthiger, Worb

Centre pour malades chroniques

Schléssli Biel-Bienne SA

Rapport annuel de la présidente du Conseil
d'Administration

Le courant normal de la vie quotidienne a repris
sans restriction au Schldssli Biel-Bienne aprés la
frés longue et exigeante période de pandémie.
Ce fut un moment impressionnant que d'assister
au réveil du Schléssli et de pouvoir en présenter les
plus beaux cétés au public dans le cadre de la
premiere féte d'automne.

C'est avec fierté que le Schlossli Biel-Bienne peut
se souvenir de la formidable année 2022. Le suc-
ces est avant tout le fruit de l'interaction de toutes
les personnes concernées. Le conseil d'admini-
stration tient donc & remercier chaleureusement
la direction ainsi que toutes les collaboratrices et
tous les collaborateurs de leur grand engagement
et de leur souplesse pour maintenir en mouve-
ment notre institution.

Le conseil d'administration s'est réuni pour 7 séan-
ces ordinaires. Depuis les élections de I'assemblée
générale du 22 juin 2022, cet organe se compose
comme suit: Cornelia Walti est la nouvelle prési-
dente du CA et Philipp Straub agit comme
vice-président. Lucie Schmied et JUrg Bohnenblust
continuent de siéger comme membres alors que
Sandra Gurtner-Oesch a été nouvellement élue
au CA. Le conseil d'administration s'est engagé
pour I'entreprise et il a participé a sa gestion. Je
saisis cefte occasion pour féliciter le CA de sa
bonne collaboration et de son ouverture d'esprit.
Le Schldssli Biel-Bienne est dans une position forte
et entame le millésime 2023 avec confiance et fer-
meté. De concert avec la direction de I'entreprise
il continuera de tout mettre en ceuvre pour que la
safisfaction et le respect des exigences qualita-
tives restent les valeurs fondamentales pour les
résidantes et résidants ainsi que les collaboratrices
et collaborateurs conformément & la devise «On
est bien chez nousy. Je vous invite toutes et fous a



poursuivre avec nous le voyage du Schldssli
Biel-Bienne et de vivre encore de nombreux mo-
ments agréables.

Cordialement
Cornelia Walti
Présidente du Conseil d'’Administration

Rapport annuel du directeur

Apres les années de pandémie nous avons lente-
ment retrouvé durant I'exercice écoulé la vitesse
de croisiere en direction de la normalité sociale.
Ce constat est notamment illustré par la féte d'au-
tomne, les excursions du personnel ainsi que la
féte de Noél pour nos résidantes et résidants et
leurs proches. Il était notfamment agréable pour
les collaboratrices et collaborateurs de pouvoir &
nouveau prendre leurs repas ensemble & la méme
table.

Deux changements personnels parmi les cadres
soignants ont fortement marqué nos activités.
Apres 19 années de travail au sein de notre entre-
prise, Karin H&nni, responsable des soins professi-
onnels, a décidé de se réorienter professionnelle-
ment. Quant & la responsable du service des soins,
elle a décidé aprés 12 années d'activité chez nous
de relever un nouveau défi professionnel pres de
son domicile. Nous avons heureusement pu occu-
per & nouveau le poste de responsable du service
des soins & partir du ler janvier 2023 avec Karin Lo-
etscher.

Grace a l'engagement de toutes les collabora-
frices et tous les collaborateurs et un taux d'occu-
pation des lits de plus de 99%, le Schldssli a pu pré-
senter un résultat positif la deuxiéme année de
suite.

Dans le secteur des soins, nous avons d0 souvent
compenser en 2022 des pénuries de personnel
par des engagements temporaires en raison de
'augmentation inattendue des besoins de soins
des résidantes et résidants dans le courant de

I'année. Le Schldssli étant considéré comme un
employeur attractif, nous avons réussi & occuper
tous les postes vacants avant la fin de I'année.
Ainsi nous entrons avec confiance dans la 125%me
année de noftre existence tout en ayant conscien-
ce de ce que nos ancétres ont créé et des diffi-
cultés qu'ils ont surmontées. Notre tdche consiste
a conserver cet héritage pour les générations a
venir.

Je tiens a remercier toutes les collaboratrices et
collaborateurs ainsi que les membres de la directi-
on de leur engagement infatigable pour le bien-
étre des personnes qui vivent et qui travaillent au
Schidssli. Ma reconnaissance inclut également le
conseil d'administration qui m'a efficacement sou-
tenu durant I'exercice écoulé.

Philipp Kdmpfer
Directeur Schidssli Biel-Bienne SA

Conseil d'Administration Schldssli Biel-Bienne SA

Présidente Cornelia Walti, Chietres

Vice-président Philipp Straub, Bienne

Membres JUrg Bohnenblust, Nidau
Sandra Gurtner-Oesch, Bienne

Lucie Schmied, Berne

Direction Schldssli Biel-Bienne SA
Directeur Philipp K&mpfer

Ester BUtler
(jusqu'au 30.09.2022)

Responsable
des soins
Directrice adjointe

Barbara Mdller
(des 1.10.2022)

Responsable
des soins a.i.

Responsable Oliver Tura

de I'hotellerie



Gestion Résidence Schléssli-Biel-Sarl
Rapport annuel de la présidente

Le 18%me exercice de la Résidence Schldssli-Biel
Sarl (RSB) a été calme.

A la suite du départ d'Oliver Tura de la direction
de I'entreprise, Dave Keller, membre de la directi-
on, a repris avec succes la gestion de notre im-
meuble ancien du Propsteiweg 4/6 qui abrite cing
logements. Nos quatre places de parc couvertes
et nos quatre locaux de bricolage sis dans le bati-
ment de la Résidence sont également tous loués.
Les 14 logements loués forfaitairement au Centre
de soins de longue durée Schldssli Biel-Bienne (ZLP
SA) ont aujourd'hui plus de 15 ans et exigent d'im-
portants travaux d'entretien, notamment en cas
de changement de locataire. L'entente a ce sujet
entre la société ZLP SA et notre responsable Dave
Keller fonctionne parfaitement. Il a fallu budgéti-
ser une somme importante pour le remplacement
des stores électriques.

RSB est propriétaire des cing places de parcs pour
visiteurs dans le parking couvert. Pour éviter que
les charges annexes et les impots pour ces places
de parc ne soient supportés par la seule Sarl, il a
été proposé lors de I'assemblée des propriétaires
par étages d'instituer une participation aux frais.
L'indemnisation forfaitaire ayant été approuvée,
nous tenons a remercier tous les propriétaires par
étages.

La nouvelle gérance des propriétaires par étage,
la société Imada Immobilien Treuhand SA, fait
preuve de compétence et de professionnalisme,
si bien que nous en sommes tres satisfaits. Méme
constat pour notre nouvelle comptable, Madame
Nadine Jaggi, qui avec compétence, fiabilité et
rapidité assure la comptabilité RSB qui n'est pas
foujours simple. Un grand mercil

La situation financiére s'est développée de ma-
niere réjouissante I'an passé et la dette auprés de
la banque et de l'association continue de baisser
alors que les fonds propres augmentent. Nous en-

visageons donc sans inquiétude les frais d'entre-
fien qui nous attendent.

Composée de membres qui y siegent depuis
longtemps, la direction s'est réunie pour cing
séances. Je remercie Elisabeth Kunz et Dave Keller
ainsi que noftre secrétaire Marianne Buser de leur
engagement en faveur de la RSB Sarl.

Monika Guggisberg
Présidente de la gestion

Gestion Résidence Schlssli Biel-Sarl
Présidence Monika Guggisberg, Nidau

Elsbeth Kunz, Sutz
Dave Keller, Bellmund

Membres

T




STATISTIQUES

Collaborateurs auv 31.12.2022

Emplois & plein temps y compris apprenti(e)s 15
Nombre de collaborateurs 168
Dont apprenti(e)s 14
Départements Personnes
Soins (personnel qualifié et assistance) 113
Activation et activités physiques 4
Ménage et nettoyage 23
Cuisine 12
Bistrot Chatelet 5
Service technique 4
Administration 7
Total 168
Nombre de personnes prises en charge en 2022
31.12.2021 Entrées Sorties Décés Résidents 31.12.2022
2022 2022 2022 2022
Femmes 75 51 54 36 126 72
Hommes 53 36 33 27 89 56
Total 128 87 87 63 215 128
Répartition de I'dge des résidents au 31.12.2022
Age 35-59 60-69 70-79 80-89 90-99 100
Femmes 2 7 15 27 20 1
Hommes 5 10 12 21 8 0
Total 7 17 27 48 28 1

Résident le plus jeune: 32 ans, résidente la plus dgée: 102 ans



